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Ny markisedug eller ny markise??

Det kan mange gange godt betale sig at fa skiftet dugen pa ens markise, sa den kan holde i mange ar fremover. Det kraever
naturligvis, at markisen som udgangspunkt er af en solid kvalitet, og at der ikke er markant slid pa andre dele af markisen.
Udskiftning af dugen kan samtidig give terrassen eller butikken et nyt look som maske er mere tidsvarende end det gamle.

For at vi kan give en fast pris pa udskiftning af markisedug, er vi ngdt til at som minimum at have faet oplyst nogle mal pa selve
dugen og vi skal som minimum have set et foto eller to af markisen og de fysiske forhold pa stedet - tag gerne et foto ca. 10 m
fra markisen hvor man ogsa kan se terreen og tag gerne et nzerbillede af selve markisen fra siden.

Oplys gerne sa meget som muligt om markisen - dvs. maerke, alder, betjening mm.

Men hvad koster det??

Som tommelfingerregel kan man regne med en m2-pris pa 850 kr inkl. moms for udskiftning af markisedug.
Prisen er inkl:

- Korrekt opmaling med fremvisning af duge og den rette radgivning mht. farvevalg.

- Selve dugen - valgfri fra vores standardkollektioner.

- Materialer til dugskiftet (plastiksnor, dugholdere mm)

- Selve arbejdet ved udskiftningen

Eksempel: 600 cm bred markise med 300 cm udfald giver ca. 18 m2? dug = 15.300 kr inkl. moms.

Bemeerk at vi har en minimumsfakturering pa udskiftning af markisedug pa 5.000 kr inkl. moms (gzelder isaer mindre duge).
Modsat vil flere markiseduge eller starre markiseduge medfere en mindre pris pr m2.

Man kan frit veelge imellem 100% gennemfarvede akrylduge eller polyesterduge fra Sattler, Dickson, Swela eller Tempotest/Para
og der er samlet set ca. 500 forskellige dessins/farver at veelge imellem.
Andre duge er ogsa mulige som specielle vandtaette duge, brandhaemmende duge mm - dette mod en merpris.
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Normalt kan vi udskifte dugen pa markisen imens den er monteret pa veeggen, men nogle gange kan det vaere nedvendigt at
demontere markisen helt for at det kan lade sig gere. Dette vurderes under opmalingen.

Vigtigt!!

Selvom vi er meget forsigtige under selve arbejdsgangen med udskiftningen kan der opsta sméa knaekfolder og merke skygger pa
dugen under handtering - dette geelder isaer ved de lysere duge. Samtidig akn der opstd sma omrader med snavs fra markisen.
Dette kan rent teknisk ikke undgas og det er ikke grundlag for en reklamation. Skaderne er rent kosmetiske, og har ingen
betydning for dugens kvalitet, virkemade eller holdbarhed.

Hvis vi kan tage markisen med hjem pa vores vaerksted, kan vi minimere disse “skader”, men det skal aftales pa forhand, og der
vil komme en merpris for dette.
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Vigtig information til dig som har kebt eller overvejer kob af markise / markisedug hos Kvalitetsmarkiser.dk
Vejledning og forklaring pa drift/vedligehold af knaekarmsmarkiser

Regnvejr

Som udgangspunkt er en markise ment som solafskaermning og er konstrueret herefter. Dog kan en knaekarmsmarkise godt bruges i regnvejr under visse forudszetninger. For at garantien skal geelde er der
nogle punkter der SKAL overholdes.

1. Hvis markisen ikke har den anbefalede haeldning pa dugen, ma markisen som grundregel ikke benyttes i regnvejr uden at man er meget agtpagivende pa om der samles vand pa dugen. Hvis der samles
store pytter pa dugen med stor veegt til falge vil dugen straekke sig, og dermed veere defekt. Ved pyttedannelse skal markisen keres ind !

2. Under regnvejr skal markisen altid veere kert helt ud til det yderste endestop, s& armene er maximalt udstrukket sa der stadig er spaending pa fiedrene i armene. | denne position er armene mest steerke,
og armene sidder i den "korrekte” position mht. maximal haeldning.

3. Hvis markisens dug er vad og man kerer markisen ind, skal man ved naeste mulige lejlighed kere markisen ud i tervejr s dugen kan terre igen. Markisen mé ikke vaere lukket i leengere tid nar dugen er
vad. Undgé derfor ogsé at bruge markisen i regnvejr i de meget vade méaneder, hvor det vil veere sveert at fa dugen helt ter under normale forhold.

Generelt anbefaler vi at man altid holder gje med en markise der benyttes i regnvejr, og at man aldrig lader markisen veere ude natten over. Skader som felge af regnvejr daekkes ikke under garantien da
markisen i dette tilfeelde er fejlbetjent. En standard markisedug er som grundregel ikke vandteet, men meget vandafvisende. Man kan godt f& dugtyper der er vandtaette som eksempelvis SATTLER ALL
WEATHER eller DICKSON ORCHESTRA MAX, men disse er ikke standardduge.

Frostvejr

Under de kolde méneder hvor der bade kan forekomme frost om natten og dagen skal man veere meget opmaerksom hvis man ensker at bruge sin markise. Generelt frarader vi alt anvendelse af
kneaekarmsmarkiser i frost- og snevejr. Dugen kan fryse sammen/fast pa valsen og syninger mm. kan derfor rives op under kersel med frossen dug.

Hvis man alligevel ansker at bruge markisen i frostvejr, skal man veere meget agtpagivende.

Man ma ikke benytte sin markise i snevejr, da sne hurtigt kan leegge sig pa dugen, og trykke/straekke dugen.

Skader som falge af snevejr og/eller frostvejr deekkes ikke under garantien da markisen i disse tilfeelde er fejlbetjent.

Blaesevejr

Uanset om man har tilkebt vindsensor af den ene eller den anden art, er det ALTID brugerens ansvar at markisen ikke er ude i stormvejr eller voldsomst vejr i det hele taget. En korrekt installeret vindsensor
virker i 99% af tilfeeldene, men man ma aldrig anse en vindsensor som en garanti imod stormskader. Afhaengig af vindklasse kan en markise typisk klare omkring 8-12 m/s, men det er MEGET afhaengig af de
fysiske forhold pa montagestedet mht. kastevinde osv.

Skader som folge af stormvejr daekkes ikke under garantien da markisen i disse tilfeelde er fejlbetjent.

Drejestangsbetjente markiser

Drejestangen ber under betjening veere sa lodret som muligt. Haelder man stangen for meget, bliver selve betjeningen strammere, og man slider unadigt p4 tilkoblingsleddet imellem drejestang og
snaekkedrev. Dugen skal hele tiden veere strammet op, s hvis man med drejestangen karer dugen for langt ud, s& den heaenger lost, skal man med det samme dreje den modstatte vej igen, s& dugen
strammes op igen. Er dugen blevet for las, skal den strammes op igen, sa man lige nejagtig pa armene kan se at den begynder at "knaekke". Bemaerk i vrigt at dugen ruller den rigtige ved om valsen ved
drejestangsbetjening - man kan komme til at kere dugen helt ud s& dugen kommer den forkerte vej rundt om valsen.

Motorbetjente markiser

Alt efter hvilken type betjening der er valgt, er der forskellige betjeningsmuligheder. Generelt karer man med markisen ved hjalp af piletaster pa betjeningspanel/fiernbetjening , og motoren kan stoppes
trinlest indenfor de to endestop der er forprogrammeret / indstillet i motoren.

Motorens endestop i begge ender er sat fra produktionsstedet, og efterchekkes af vores monterer hvis vi star for montagen.

Ved nogle markisetyper kan det veere nadvendigt med en efterjustering af det averste/inderste endestop, da dugen med tiden giver sig en smule og at den efter mange kersler vil ligge sig strammere pa
valsen. Kassettemarkiser fra kvalitetsmarkiser.dk leveres altid med en speciel kassettemarkisemotor, der selv automatisk finder det @verste/inderste stop vha. modstand og skal derfor ikke efterjusteres. En
markisemotor er ikke beregent til kontinuerlig kersel, og vil efter ca. 4 minutter selv sla fra ved hjzlp af et termorelee - efter afkaling af motor ved henstand kan markisen benyttes igen.

Automatik

Ved motorlgsninger kan man altid tilkoble automatik der enten virker som sikkerhed ved for meget vindpavirkning og/eller solfaler der styrer markisen efter hvor meget solen skinner.
Typisk vaelges der en kombinationslasning med bade solautomatik og vindsikkerhed - en sol/vind-vagt.

Er sol/vind-vagt tilkobelt en markise og solfuntionen/automatikfuntionen er slaet til geelder det:

- Hvis solen skinner X antal minutter pa solfgleren, sender automatikken signal til motoren om at kere markisen ud.

- Hvis solen ikke skinner pa solfgleren i X antal minutter sender automatikken signal til motoren om at kare markisen ind.

- Der er lagt forskellige forsinkelser ind, s& markisen ikke kerer ind hvis der f.eks. kommer en enkelt sky for solen - der skal typisk vaere 20 minutter uden sol for at markisen karer ind. Der skal typisk 3 min
med sol til for at markisen kerer ud.

- Hvis man gnsker at bruge markisen nar solen ikke skinner, skal man sla automatikken/solfuntionen fra, da markisen ellers vil kere ind efter noget tid, da solen ikke skinner.

- Man kan ikke frakoble vindsikkerheden pa nogen méde hvis en markise har sol/vind-vagt pa. Man kan kun indstille den til at virke ved forskellige vindstyrker.

- Viindstiller selv automatikken hvis vi star for montagen, men det er brugers ansvar at markisen er indstillet korrekt i automatikken.

- Vi frarader pa det kraftigste at bruge markiser i tordenvejr, da der kan forekomme stremsvigt sammen med kraftig vind og kraftig regn hvilket kan gdeleegge markisen - skader pa markiser forarsaget af
kraftig/voldsomt vejr bliver ikke daekket af markisens garanti.

Ved samlinger/syninger pa nye markiseduge vil der altid opsta folder eller belger i dugen. Grunden til dette er at markisedugen ligger dobbelt de steder hvor dugen er svejst sammen. En markisedug er
normalt kun 1200 mm bred, og den skal derfor syes sammen.
Eksempler pa folder/balger/knaek

Ved handtering som eksempelvis udskftning af duge kan der komme knaekfolder (iszer i lysere duge).

Alle markiseduge har disse folder/bglger/kneek, og de kan teknisk set ikke undgas. Disse folder/bglger/knaek har ingen
tekniske folger for markisedugen, og aendrer ikke pa levetiden.

Omtalte rynker/balger/knaek er ikke reklamationsberettigede.

Vedligeholdelse af markiseduge generelt

Regelmaessigt rengering/vedligholde af din markisedug, ger det det nemmere at holde den ren og paen i leengden og giver derfor en lzengere levetid.

Vi anbefaler at skylle dugen af med en vandslange og derefter barste den over med en blad berste — brug evt. lidt autoshampo i varmt vand hvis dugen er meget snavset. Brug ikke hgjtryksrenser pa dugen!
Nar du er feerdig med rengeringen skylles dugen godt af sa evt seeberester fieres helt. Dugen skal nu terre godt, ved at markisen bliver ude i tert vejr. Det er vigtigt at dugen er helt ter, inden man lader
markisen veere lukket i leengere tid.

Vi anbefaler at man efter hver vask genimpraegnerer dugen med et godkendt praeperat til den pageeldende markisedug.

Ved nogle typer snavs som eksempelvis fugleklatter kan det veere en god ide at lade klatten terre ind og berste den terre klat af med en ter barste inden man skyller dugen.

Er man det mindste i tvivl om noget af denne information er du meget velkommen til at ringe til os eller sende en email.

Husk at hvis garantien skal holde har du pligt til at stoppe al brug af markise/solafskeermning hvis du opdager fejl indtil vi har sendt en konsulent forbi for at se pa problemet - alle defekter som folge af brug
efter at man har konstateret fejl deekkes ikke af garanti/reklamation.

Husk at alle vores produkter i sterre eller mindre grad kraever vedligehold for at produktet fungerer efter hensigten i mange ar.

Typisk er rengering umiddelbart nok - men sperg hvis du er i tvivl om hyppighed og omfang af vedligehold til dit produkt.
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